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ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTASI MEGOLDASOK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
(ASZF)
FELHASZNALOK/JOGDIJFIZETOK RESZERE

1. Szolgaltat6 adatai:

Szolgaltatd neve: ARTISJUS MAGYAR SZERZOI JOGVEDO IRODA EGYESULET
(a tovabbiakban: Artisjus)

Szolgaltato székhelye: 1016 Budapest, Mészaros u. 15-17.

Szolgaltato elérhetdsége:

Szolgaltat6 addszama: 18084032-2-44

Nyilvantartasi szam: 01-02-0007294

Engedélyszam: Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala 2014. december 16-i kdzleménye
(Hivatalos Ertesit§ 2014/64. szam, 13567. oldal)

Tarhelyszolgaltato: jelenleg az ASZF-ben nincs olyan megoldas szabalyozva, ami

tarhelyszolgaltatast igényel
2. Fogalmak:

Azonositott Igénybe Vevé: az a személy, akivel/amellyel az Artisjus a jelen ASZF mellékletét képezd
Elektronikus Kapcsolattartasi Szerzédést kotott és akit/amelyet az EKSZ alapjan Regisztralt E-mail Cime azonosit;
EKSZ: Az ASZF alapjan kotott egyedi, megtargyalt Elektronikus Kapcsolattartasi Szerzédés;

E-kapcsolattartasi Megoldas(ok): olyan elektronikus Uton nyujtott kapcsolattartasi és egyéb megoldas(ok),
amelyeket az Azonositott Igénybe Vevd a Kjkt. alkalmazasaban az Artisjustol felhasznaloként vesz igénybe,
illetve hasznal;

Elektronikus ut: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél szoldé 2001. évi CVIII. tv. 2.8 5. pontjaban meghatarozott, elektronikus
adatfeldolgozast, -tarolast, illetve -tovabbitast végz6 vezetékes, radiotechnikai, optikai vagy mas
elektromagneses eszko6zok alkalmazasa;

Regisztralt E-mail Cim: az EKSZ-ben rogzitett elektronikus levélcim, amely az Azonositott Igénybe Vevét
azonositja.

3. Az ASZF hatalya

Az Artisjus a szerz6i jogrol szolo 1999. évi LXXVI. térvény (Szjt.) valamint a szerz6i jogok és a szerz6i joghoz
kapcsolodd jogok kozos kezelésérdl szold 2016. évi XCIII. torvény (Kjkt.) rendelkezéseinek megfeleléen létrejott
és m(ikodo6 kozos jogkezeld szervezet. Az Artisjus a Kjkt. 61.5-a szerint kiilonbdzé megoldasokkal biztositja, hogy
a felhasznaldk elektronikus Gton is kapcsolatot tarthassanak a kozos jogkezel6 szervezettel.

Az ASZF az elektronikus kapcsolattartasi megoldasok Azonositott Igénybe Vevéijére terjed ki.

Az Artisjus az Azonositott Igénybe Vev6 szamara a 4. pontban meghatarozott E-Kapcsolattartasi Megoldas(oka)t
biztositja.

A jelen ASZF nem terjed ki azokra az elektronikus kapcsolattartasi megoldasokra, amelyeket az Igénybe Vevd
azonositas nélkiil vehet igénybe.
4. Az egyes elektronikus kapcsolattartasi megoldasok

I E-JFE
Az  Azonositott Igénybe Vevé részére az Artisjus a
[https://www.artisjus.hu/felhasznaloknak/mas-felhasznalas/tarifa-11/], illetve az azok alapjan megkotott
felhasznalasi szerzédések szerint megallapitott jogdijat tartalmazo jogdijfizetési értesit6t elektronikus bizonylat

formajaban allitja ki (a tovabbiakban: E-JFE) és kiildi meg a Regisztralt E-mail Cimre.

Az Artisjus az E-JFE-t az alabbi e-mail cimrél kiildi el a Regisztralt E-mail Cimre:

Az E-JFE-t az Azonositott Igénybe Vevé a jelen ASZF rendelkezései szerint koteles atvenni.
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. E-SZAMLA

Az  Azonositott Igénybe Vevé részére az Artisjus a

[https://www.artisjus. hu/felhasznaloknak/mas-felhasznalas/tarifa-11/], illetve az azok alapjdn megkotott
felhaszndldsi szerzédések szerint megfizetett jogdijrél elektronikus szdmldt (a tovdbbiakban: E-SZAMLA) és
kiildi meg a Regisztrdlt E-mail Cimre.

Az Artisjus az E-SZAMLA-t az aldbbi e-mail cimrél kiildi el a Regisztrdlt E-mail Cimre:

Az E-SZAMLA-t az Azonositott Igénybe Vevé a jelen ASZF rendelkezései szerint kételes dtvenni.

5. A Regisztralt E-mail Cimmel kapcsolatos rendelkezések
5.1. Az Igénybe Vevé azonositasa, az Elektronikus Kapcsolattartasi Szerz6dés megkotése

Az Igénybe Vevo és az Artisjus az EKSZ elfogadasa Utjan allapodik meg abban, hogy az Igénybe Vevét az abban
rogzitett Regisztralt E-mail Cim azonositja. Az Igénybe Vevo az EKSZ megkotése céljabdl koteles abban azonosito
adatait és olyan e-mail cimét feltiintetni, amellyel kapcsolatosan a Regisztralt E-mail Cim-ként torténd
hasznalatot vallalja.

A megadott adatokat az Artisjus nyilvanos és kozhiteles nyilvantartasokban ellenérzi, és valotlan vagy hibas
adatok kozlése, vagy az E-kapcsolattartasi Megoldasok igénybevételére fennallé jogosultsag hianya esetén
fenntartja a jogot, hogy az EKSZ megkotését megtagadija.

Az EKSZ-t az Igénybe Vevo és az Artisjus a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:7.5-nak
megfeleld irasbeli alakban koteles létrehozni. Ennek megfeleléen azt az
Igénybe Vevé koteles
- a Ptk. 6:7.5 (2) bekezdésének megfelelé (hagyomanyos) irasbeli alakban, az Igénybe Vevé altal
személyesen, vagy szervezeti (bejegyzett torvényes) képviselje altal - ha az adott Igénybe Vevd
esetében ezt jogszabaly eldirja - az alairasi cimpéldanyban vagy az ligyvéd altal ellenjegyzett
alairasmintajaban foglaltaknak megfeleléen, cégszerien alairni; vagy
- az Igénybe Vevé altal személyesen, vagy szervezeti képviselGje altal legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal' alairni;
Artisjus koteles
- szervezeti képvisel6je legalabb fokozott biztonsagl elektronikus alairasaval ellatni.

Az Igénybe Vevé az EKSZ megkdtése utan és hatalya alatt mindsiil Azonositott Igénybe Vevének.

Az Azonositott Igénybe Vevo és az Artisjus kotelezettséget vallalnak arra, hogy amennyiben az EKSZ valamely
alaki hibaja annak az érvénytelenségét eredményezné, azt kozos megegyezéssel haladéktalanul orvosoljak, és
minden sziikséges jognyilatkozatot megtesznek annak érdekében, hogy az EKSZ érvényesen fennmaradjon, illetve
létrejojjon.

5.2.Az Azonositott Igénybe Vevo kotelezettségei a Regisztralt E-mail Cimmel kapcsolatosan, kiildemények
atvétele

Az Azonositott Igénybe Vevé a Regisztralt E-mail Cim hasznalatat a jelen szerz6dés idébeli hatalya alatt kizarélag
olyan természetes személy szamara biztositja, aki az Igénybe Vevé nevében és képviseletében
korlatozasmentesen jogosult jognyilatkozatot tenni az Igénybe Vevé altal megvaldsitott, és az Artisjus felé
engedélykérési és jogdijfizetési kotelezettséget keletkeztet6 szerz6i jogi felhasznalasokkal vagy dijfizetési
kotelezettséget keletkezteté tényekkel Osszefiiggésben. A Regisztralt E-mail Cimrél az Artisjus felé tett
nyilatkozatok az Azonositott Igénybe Vevé nyilatkozatanak mindsiilnek.

Az Azonositott Igénybe Vevo a Regisztralt E-mail Cimet és annak Gtjan az Artisjus E-Kapcsolattartasi Megoldasait
jogszer( célokbol veszi igénybe, amely jogszer( igénybevételért szavatol. Az Azonositott Igénybe Vevé az E-
Kapcsolattartasi Megoldasok igénybevétele soran az altalaban elvarhat6 gondossaggal kételes eljarni, és mint a
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Kjkt. szerint felhasznalonak mindsilé személy ezek soran az Artisjusnak eljuttatott adatok, nyilatkozatok
tartalmaért felelGsséggel tartozik. Az Azonositott Igénybe Vevé az adatok megadasaval és az informaciok
kozlésével az adatok, nyilatkozatok valddisagaért helytall.

Az Azonositott Igénybe Vevé a Regisztralt E-mail Cimre az Artisjustdl beérkezé értesitéseket és kiildeményeket
koteles atvenni (letdlteni), és err6l haladéktalanul visszaigazolast kildeni. Az Azonositott Igénybe Vevd
tudomasul veszi, hogy az Artisjus altal a részére kiildott nyilatkozatok és iratok, azok hozzaférhetévé tételének
idépontjaban hatalyossa valnak. Az Azonositott Igénybe Vevé tudomasul veszi, hogy amennyiben a visszaigazolas
az Artisjushoz a kiildemény elkiildését kovetd 5 (6t) napon beliil nem érkezik meg, Ugy a kiilldemény az elkiildését
kovet6 6. (hatodik) napon kézbesitettnek tekintendd, és akkor Ggy kell tekinteni, hogy a kiildemény tartalmat
ezen a napon megismerte.

5.3. A Regisztralt E-mail Cim megvaltozasanak valtozas bejelentése

Az Azonositott Igénybe Vevé a Regisztralt E-mail Cimét tetszéleges alkalommal jogosult megvaltoztatni,
megvaltozasat pedig koteles haladéktalanul, de legkés6bb a valtozast kdvet6é 3 munkanapon beliil bejelenteni az
Artisjusnak.

Az Azonositott Igénybe Vevé tudomasul veszi, hogy a valtozas-bejelentés elmaradasabol vagy késedelmes
teljesitésébdl eredd esetleges karokért felel.

Ha az Azonositott Igénybe Vevd a Regisztralt E-mail Cimet ekkor az EKSZ-nek megfeleléen hasznalja, akkor az (j
Regisztralt E-mail Cimet a korabbi Regisztralt E-mail Cimérél jelentheti be az Artisjusnak a
bejelentes@artisjus.com e-mail cimre.

Az Artisjus az ilyen bejelentést a koteles 5 munkanapon beliil visszaigazolni. Ha az Artisjus a bejelentést nem
igazolja vissza, az Uj Regisztralt E-mail Cimet az Azonositott Igénybe Vevé nem hasznalhatja. Ebben az esetben
az Uj Regisztralt E-mail Cim bejelentéset a fenti modon e-mailen vagy ajanlott postai killdemény Gtjan, a jelen
ASZF 2. melléklete szerinti formanyomtatvany alkalmazasaval, a 5.1. pontban leirt irasbeli alakban koteles Ujra
bejelenteni.

Ha az Azonositott Igénybe Vevé a Regisztralt E-mail Cimet az EKSZ-nek megfeleléen mar nem hasznalja, az Uj
Regisztralt E-mail Cimet ajanlott postai kiildemény Utjan, a jelen ASZF 2. melléklete szerinti formanyomtatvany
alkalmazasaval, a 5.1. pontban leirt irasbeli alakban kételes az Artisjus részére az alabbi cimen bejelenteni:

Artisjus Magyar Szerz6i Jogvédé Iroda Egyesiilet
1016 Budapest, Mészaros u. 15-17.

Az (j Regisztralt E-mail Cim hasznalata postai bejelentés esetén a postai kiilldemény Artisjushoz torténé
megérkezésével hatalyosul.
5.4.Jogosulatlan hozzaférés és bejelentése

Az Azonositott Igénybe Vevo felel a Regisztralt E-mail Cim hasznalataért és biztonsagaért, igy kilonosen koteles
a hozzaférésre nem jogosult személyek esetleges hozzaférése elleni szilkséges intézkedéseket megtenni.

Ha az Igénybe Vevé észleli, hogy a Regisztralt E-mail Cimet illetéktelen személy hasznalja, koteles azt az
Artisjusnak haladéktalanul bejelenteni postai kiildemény Gtjan irasban vagy a bejelentes@artisjus.com e-mail
cimen.

A bejelentést megel6z6en a Regisztralt E-mail Cimrél tett nyilatkozatok az Azonositott Igénybe Vevé
nyilatkozatanak mindsiilnek. Az e kotelezettségek elmulasztasabol vagy megszegésébdl eredd esetleges karokért
az Azonositott Igénybe Vevo felel.

5.5.A Regisztralt E-mail Cim hasznalatanak felfiiggesztése, letiltasa
Az Artisjus a Regisztralt E-mail Cimmel valo visszaélés gyan(Uja esetén az Azonositott Igénybe Vevo részére a
Regisztralt E-mail Cimre és postai Uton kiildott egyidejii értesitése mellett jogosult a Regisztralt E-mail Cim

hasznalata utjan igénybe vehet6é E-kapcsolattartasi Megoldasok igénybevételét egyoldalian korlatozni vagy
megszintetni.

5.6. Az EKSZ felmondasa
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Az Azonositott Igénybe Vevé az EKSZ-t az Artisjushoz intézett irasbeli nyilatkozataval barmikor rendes
felmondassal, a felmondas Artisjushoz torténd beérkezésének napjat kovet6é naptari negyedéve utolsd napjara
felmondhatja. A felmondast ajanlott postai kiilldemény Gtjan, a jelen ASZF 4. melléklete szerinti
formanyomtatvany alkalmazasaval, a 5.1. pontban leirt irasbeli alakban koteles az Artisjus részére az alabbi
cimen bejelenteni:

Artisjus Magyar Szerz6i Jogvédé Iroda Egyesiilet
1016 Budapest, Mészaros u. 15-17.

Az Artisjus az EKSZ-t rendes felmondassal 90 napra felmondhatja. Az Artisjus felmondasat az Azonositott Igénybe
Vevé részére ajanlott postai kiildemény Utjan a 5.1. pontban leirt irasbeli alakban kiildi meg.

6. Titokvédelem

A felek kolcsonosen kotelesek az e-mail cimiikre érkez6 kiilldeményeket bizalmasan/titkosan kezelni, az igy
tudomasukra jutott tényeket, adatokat, informaciokat nem fedhetik fel harmadik személyek szamara. A felfedés
tilalma nem terjed ki a birdsagok, hatosagok altal elrendelt vagy jogszabalyban elgirt felfedésre.

Az Azonositott Igénybe Vevé koteles a Regisztralt E-mail Cimre érkez6 kiildeményekhez valo hozzaférés
biztonsagat biztositani, a hozzaférésre nem jogosult személyek esetleges hozzaférése ellen sziikséges
intézkedéseket és lépéseket megtenni. Az e kotelezettségek elmulasztasabol vagy megszegésébdl eredé
esetleges karokért az Azonositott Igénybe Vevo felel.

7. lIratok megérzése

Az Artisjus a nyilatkozatokat és iratokat elektronikus formaban, illetve elektronikus Gton készitett masolat
formajaban a mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghatarozott ideig 6rzi meg. Ha a megdrzésre kiilon
jogszabalyi kotelezettség nincs, az Artisjus az elektronikus nyilatkozatokat, iratokat, illetve masolatokat 3
(harom) évig 6rzi meg.

Az E-kapcsolattartasi Megoldasok igénybevételével kiildott iratok, tett nyilatkozatok tartalmi kovetelményeit a
vonatkozo jogszabalyok, a felek kozotti felhasznalasi szerzédések és az Artisjus vonatkozo mindenkori dijszabasai
hatarozzak meg. A Felek kotelesek az elektronikus Uton kiildott iratokat és nyilatkozatokat e szabalyok altal
meghatarozott tartalmi és formai kovetelményeknek megfelelé modon kiallitani

8. Az ASZF elérhetdsége, modositasa, nyelve

Az (https://www.artisjus.hu/felhasznaloknak/elektronikus-kapcsolattartas/)
barmikor elérhet6, arrol tarolhaté masolat készithetd. A honlapon kézzétett ASZF modositasarol
az Artisjus az Azonositott Igénybe Vevé részére a Regisztralt E-mail Cimre értesitést kiild és azt a honlapjan is
kozzéteszi. A modositas, hacsak a mddosito nyilatkozat ennél hosszabb hataridét nem jeldl meg, az annak az
Artisjus honlapjan valo kozzétételétdl szamitott 60. napon lép hatalyba.

Ha az Azonositott Igénybe Vevé az ASZF modositasardl szolo értesités megkiildését kovetSen nem kivanja
elfogadni a modositott ASZF-et, akkor arrél a Regisztralt E-mail Cime Gtjan az Artisjus bejelentes@artisjus.com
cimre kiildott értesitéssel koteles nyilatkozni, amely nyilatkozataval egyidejlileg az EKSZ-t felmondja. Az Artisjus
a nyilatkozat beérkezését koteles visszaigazolni. Ebben az esetben a nyilatkozat és az abban foglalt felmondas a
beérkezését koveté 15. napon hatalyosul. Az Azonositott Igénybe Vevé nyilatkozatat és az EKSZ felmondasat
ajanlott postai kiilldemény Utjan, a jelen ASZF 3. melléklete szerinti formanyomtatvany alkalmazasaval a 5.1.
pontban leirt irasbeli formaban az Artisjus részére az alabbi cimére torténé megkiildés Gtjan is megteheti:

Artisjus Magyar Szerz6i Jogvédé Iroda Egyesiilet
1016 Budapest, Mészaros u. 15-17.

A nyilatkozat postai kiildés esetén a postai kiildemény Artisjushoz torténd megérkezésével hatalyosul.

A jelen ASZF és az E-kapcsolattartasi Megoldasok igénybevétele soran az ligyintézés nyelve a magyar.

9. Alkalmazandé jog, adatvédelmi tajékoztato elérhetdsége, hibajavitas, panaszok

Az ASZF-bennem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.), a szerzéi
jogrol szolo 1999. évi LXXVI. torvény (Szjt.), a szerz6i joghoz kapcsolodo jogok kozos kezelésérdl szolo 2016. évi

XCIII. torvény (Kjkt.) és a mindenkor hatalyos ado- és szamviteli jogszabalyok rendelkezései, valamint az Artisjus
mindenkor hatalyos, a Hivatalos Ertesitében és a honlapon kdzzétett dijszabasai iranyadok.
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Az Artisjus az Azonositott Igénybe Vevék, mint a Kjkt. szerinti Felhasznalok részére ,,A természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szold - EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS - (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.), azaz az Altalanos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR alapjan fennallo tajékoztatasi
kotelezettségét a honlapjan kozzétett adatkezelési tajékoztato utjan teljesiti.

A Felhasznalok részére szolo adatkezelési tajékoztato a oldalon érhet6
el.

Az E-Kapcsolattartasi Megoldasok igénybevétele soran kiildott vagy fogadott hibas, vagy egyéb okbdl téves
adatok, informaciok jelzése és javitasanak kérése a hiba, tévedés okanak megjeldlésével a
bejelentes@artisjus.com e-mail cimen kérhetd.

Az Azonositott Igénybe Vevs, mint a Kjkt. szerint Felhasznald panaszainak kezelése az Artisjus jogvitak
rendezésérdl szolo tajékoztatdojanak megfeleléen kérhetd:

A jelen médositott ASZF 2026. julius 1-jén lép hatdlyba. A médositdsokat a kordbban hatdlyos ASZF-hez képest
délt betii jelzi.

Budapest, 2026. 04. 24.

Melléklet: Elektronikus Kapcsolattartasi Szerzodés

Melléklet: Formanyomtatvany Regisztralt E-mail Cim valtozasanak bejelentésére
Melléklet: Formanyomtatvany ASZF médositas elutasitasa és felmondas
Melléklet: Formanyomtatvany az EKSZ rendes felmondasara
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A szerzodés mellékletei elérhetdk:
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