2023. december 17.

AZ ARTISJUS MAGYAR SZERZOI JOGVEDO IRODA EGYESULET

VISSZAELES-BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO
TAJEKOZTATOJA

Bevezetés

Az ARTISJUS Magyar SzerzGi Jogvédds Iroda Egyesiilet (tovabbiakban: Artisjus) belsG visszaélés-
bejelentési rendszert mikodtet. Az Artisjus, mint adatkezel6 az érintettek részére jelen tdjékoztatéd
keretében nyujt tajékoztatast a visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok kezelésérdl (a
tovabbiakban: Tdjékoztatd) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl szo6l6, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) alapjan.

Erintettek kategoridi

A visszaélés-bejelentéssel érintett személyek korét a panaszokrdl, a kozérdek(i bejelentésekrél,
valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefligg6 szabalyokrdl szélé 2023. évi XXV. torvény (a
tovabbiakban: Panasz tv.) az alabbiak szerint kategorizalja:

- abelsd visszaélés-bejelentési rendszeren keresztil bejelentést tevé személy;

- abejelentéssel érintett személy, azaz azon személy, akire a bejelentés informaciét tartalmaz, pl.
akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,

- azaszemély, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet.

Az adatkezel6 neve és elérhetGségei

ARTISJUS Magyar SzerzGi Jogvédé Iroda Egyesiilet
1012 Budapest, Mészaros u. 15-17.
legal@artisjus.com

06 1 488 2600

Az adatkezelés célja

Az Artisjus a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével Gsszefliggésben megismert, az
érintettek bejelentés kivizsgdlasahoz elengedhetetlentl szlikséges személyes adatait kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezs jogellenes magatartds, mulasztds vagy visszaélés
orvoslasa, vagy megsziintetése céljabol kezeli.


mailto:legal@artisjus.com

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Artisjusra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).

Az Artisjus koteles belsé visszaélés-bejelentési rendszert |étrehozni a Panasztv. 18. §-a alapjan.

A kezelt személyes adatok kore
A kezelt személyes adatok kore:
- a bejelentd neve (amennyiben a bejelent6 nem valaszt névtelenséget és azt megadja)

- a bejelentd Artisjusszal vald kapcsolata (amennyiben az a bejelentésben szerepel, abbdl kitlinik vagy
a bejelentést kovet6 vizsgalat soran azonosithatd)

- a bejelentd elérhetdsége (postai cim vagy e-mail cim vagy telefonszam) (amennyiben a bejelent6 azt
megadja)

- személyesen vagy telefonon megtett bejelentésrdl késziilt jegyz6konyv bejelenté altali aldirasa
esetén a bejelentd alairasa,

- a bejelentésben a bejelentdre, illetve a bejelentéssel érintett személyre vonatkozd személyes adatok
(tehat a bejelentés azon tartalma, ami személyes adatnak minGsil a GDPR értelmében),

- adott esetben a bejelent6 bejelentést kovet6 tovabbi nyilatkozata személyes adatnak mingsilé
részei,

- amennyiben alkalmazandd, a jogi képvisel6 személye, elérhetGsége és nyilatkozatai,

- adott esetben a bejelentéssel érintett személynek a bejelentéssel kapcsolatos nyilatkozata személyes
adatnak minGsul6 részei, elérhetGsége, az Artisjusszal fennalld jogviszonyara vonatkozé adat,

- adott esetben annak a személynek a neve, elérhet6sége, Artisjusszal valé kapcsolata és nyilatkozata
személyes adatnak mindsilé részei, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informdacidval
rendelkezhet.

Automatizalt dontéshozatal

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kerul sor.

Az adatkezelés id6tartama

Az Artisjus haladéktalanul torli azokat a személyes adatokat, amelyek a bejelentés kivizsgalasahoz nem
elengedhetetleniil szlikségesek.

A bejelentés kivizsgaldsdhoz elengedhetetlenil sziikséges adatokat az Artisjus a vizsgalat befejezésétél
szamitott 6t éves altaldnos eléviilési id6n belll 6rzi (A Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V.
torvény [a tovabbiakban: Ptk.] 6:22. § (2) bekezdés ).



A személyes adatok forrasa

A bejelent6re vonatkozd személyes adatok esetén azok forrdsa maga a bejelentd, illetve, ha a
bejelentésbél nem deril ki, hogy a bejelent6 jogosult-e bejelentést tenni a Panasztv. alapjan, az
Artisjus rendelkezésére allé informdcié ezzel kapcsolatban.

A bejelentéssel érintett személy tekintetében a személyes adatok forrdsa a bejelentd, illetve adott
esetben a bejelentéssel érintett személy.

Annak a személynek a tekintetében, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval
rendelkezhet, a személyes adatok forrasa maga a bejelent6, vagy az Artisjus.

A jogi képviseld tekintetében a személyes adatok forrdsa az 6t meghatalmazé személy.

A személyes adatok cimzettjei

Az Artisjus visszaélés-bejelentési rendszerét az Artisjus Jogi FGosztdlya mikodteti. A bejelentések
kivizsgalasat a Jogi Igazgatd, vagy a Jogi Igazgaté altal kijel6lt, a Jogi F6osztalyon foglalkoztatott azon
munkatdrsak végzik el, akik a bejelentések partatlan médon torténd kivizsgaldsanak lefolytatdsahoz
sziikséges szakértelemmel rendelkeznek. A Kijel6lt Munkatars a vizsgalat lezarasdig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formdlis felelGsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és
a bejelentésben érintett személyre vonatkozdé informdcidkat — a bejelentésben érintett személy
tdjékoztatdsan tul — az Egyesiilet szervezeti egységével vagy munkatarsaval kizardlag a vizsgdlat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatja meg.

A Jogi Igazgatd dontése alapjan egyes bejelentések kivizsgalasaban torténd kozremikodés céljabdl
megbizdsi szerz6dés keretében bejelentévédelmi ligyvéd bizhaté meg. Amennyiben az Artisjus
bejelentévédelmi (gyvédet vesz igénybe, akkor a bejelentés kivizsgdlasdban kozremiikodé
bejelentévédelmi  lGgyvéd részére tovabbitasra kerllnek a bejelentés kivizsgdlasahoz
elengedhetetlendil sziikséges személyes adatok.

A személyes adatok cimzettje lehet a visszaélés-bejelentéssel érintett személy jogi képviseléje.

Ha a bejelentés alapjan blintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl, amely magaban foglalhatja a személyes adatok tovabbitdsat az eljardsra jogosult
szervnek.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a panaszos vagy a kozérdek(i bejelentS rosszhiszemden, valétlan adatot
vagy informaciét kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére utald kortilmény mertl fel, személyes adatait
az eljards lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdszinGsithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére 4t kell adni.

Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
O0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mingsiilnek cimzettnek [GDPR 4. cikk 9.
pont]. llyen szervnek mingsil a Panasz tv. 29. (1) bekezdése értelmében a belsd visszaélés-bejelentési
rendszer mikodtetésével kapcsolatos kotelezettségek ellenGrzésére jogosult foglalkoztatas-felligyeleti
hatdsag.



A bejelent6 személyes adatai egyebekben csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitdsdhoz a bejelent6 hozzajarult.

Fentieken felll az Artisjus nem kozol személyes adatokat mds cimzettel. Az Artisjus az adatokat
harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

A bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak nyilvanossagra.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a személyes
adatok védelmére vonatkozé el6irdsok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga
gyakorldsa soran a bejelenté személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé a tdjékoztatast kérd
személy szamara.

Az érintett jogai
Az érintett hozzaférési joga

A GDPR mindenki szdmara megadja a jogot arra vonatkozdan, hogy az adatkezel6vel kapcsolatba
lépjen abbdl a célbdél, hogy megtudja, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-e az
adatkezelénél.

A hozzaférésijog alapjan az érintett tajékoztatast kap az adatkezelés céljardl, a kezelt személyes adatok
kategdridrdl, azon cimzettekrél, vagy cimzettek kategdriairdl, akivel az adatkezel6 az adatokat
kozolheti, az adatkezelés idGtartamardl vagy azokrél a szempontokrél, amelyek alapjan az adatkezelés
id6tartamat meghatdrozza, amennyiben az adatkezel6 nem tudja meghatarozni az adatkezelés
id6tartamat a tajékoztatas nyujtdsa id6pontjaban, az érintett azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az
adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, adott jogszabalyi koriilmények kozott
torlését vagy kezelésének korldtozasat, és hogy jogszabalyi keretek kozott tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, a feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl, ha az
adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informaciérdl,
automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthetd informacidkrdl, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent8séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillet6, a személyes
adatok védelmére vonatkozé el6irdsok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga
gyakorldsa soran a bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé a tajékoztatast kérd
személy szdmara

A helyesbitéshez val6 jog

A GDPR biztositja azt a jogot, hogy az adatkezel6 a pontatlan adatokat késedelem nélkiil helyesbitse.
A helyesbitéshez valé jog kiterjed arra is, hogy az érintett a ra vonatkozd, de hianyos adatok
kiegészitését kérje az adatkezel6tél.

A torléshez valé jog

A GDPR biztositja azt a jogot, hogy az adatkezel6 az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkdl
torolje a rd vonatkozd személyes adatokat.

A torléshez vald jog az alabbi feltételek fennallasa esetén illeti az érintettet:



e aszemélyes adataira mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték vagy mas
madon kezelték, tehat abban az esetben, amikor a személyes adatok kezelése a bejelentés
kivizsgadlasahoz nem elengedhetetleniil sziikséges,

e visszavonta az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
tehdt abban az esetben, ha a bejelentés alapjan kezdeményezett eljards lefolytatdsara
hatdskorrel rendelkezd szerv részére a bejelenté hozzajaruldsa alapjan keriiltek a személyes
adatok atadasra,

e amennyiben a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

o személyes adatainak torlését akkor is kérheti, amennyiben az adatok torlését az adatkezel6re
vonatkozd unids vagy tagdllami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az Artisjus nem koételes az adatok torlésére, amennyiben az adatkezelés sziikséges

o a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhdzott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa céljabdl,

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Amennyiben a torlési kérelem megalapozott, Ugy az torli a személyes adatokat és errél tajékoztatja az
érintettet.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Artisjus korldtozza a személyes adatok kezelését, amennyiben az
aldbbi feltételek valamelyike teljesdil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ugy az adatkezelés korlatozdasra keril arra
az id6tartamra, amely alatt az Artisjus ellenérzi a személyes adatai pontossagat,

e amennyiben az adatkezelés jogellenes, de az érintett valamely okbdl ellenzi az adatok torlését,
ugy az adatok torlése helyett sor keriilhet az adatok felhaszndldsa korlatozdasara is,

e amennyiben az Artisjusnak nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintettnek sziiksége van a jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
az adatokra

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az Artisjus jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Amennyiben az Artisjus helyt ad az adatkezelés korlatozdsara irdnyuld kérelmének, Ugy a korlatozas
ald es6 adatokat csak tarolhatja, azon tovabbi adatkezelési mlveleteket nem végezhet. Amennyiben
az adatkezelés feloldasra kerill, Ugy az Artisjus elGzetesen tajékoztatja az érintettet korlatozas
felolddsardl.

A GDPR 18. cikk (2) bekezdése mindazonaltal lehet6vé teszi bizonyos esetekben, hogy az Artisjus a
korlatozas ald es6 adatokat kezelje:

e amennyiben érintett meghatdrozott célbdl hozzajarul a korldtozas ala es6 személyes adatai
kezeléséhez,

e az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez,

e vagy mas természetes személyek jogainak védelme érdekében sziikséges,

o illetve amennyiben az adatkezelés az Unid vagy valamely tagallam fontos kdzérdekébdl
szlikséges.



A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Artisjus minden cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l vagy adatkezelési
korlatozasrdl, akivel az adatot kdzolte.

Amennyiben fenti tajékoztatasi kotelezettség teljesitése aranytalan terhet jelentene vagy annak
teljesitése lehetetlen, Ugy az Artisjusmentesil fenti kotelezettség aldl. Ebben az esetben az érintett
kérésére az Artisjus tajékoztatja az érintettet a cimzettekrél.

Adathordozhatdsaghoz és tiltakozashoz valé jog

E jogok gyakorlasdnak feltételei nem dllnak fenn. Az adathordozhatdésaghoz valé jog feltétele (az
érintett hozzajarulasa mellett) az automatizalt adatkezelés, erre pedig nem keril sor.

A tiltakozashoz valé jog feltétele pedig, hogy az adatkezelés vagy az adatkezel§ vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja) vagy az
adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges (GDPR
6. cikk (1) bekezdésének f) pontja), jelen esetben pedig az Artisjus adatkezelése nem ezen jogalapok
barmelyikén alapul.

Az érintett jogainak gyakorlasa

Az érintett a fenti jogai gyakorlasa érdekében kérelmet terjeszthet el6, amely alapjan az Artisjus
indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
beliil tajékoztatja az érintettet a kérelme nyomdn hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd. A hatdrid6 meghosszabbitdsardl az Artisjus a késedelem okainak megjel6lésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az Artisjus nem
tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétbl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Artisjus az aldbbi elérhet&ségeken fogadja az érintett kérelmét:

ARTISJUS Magyar SzerzGi Jogvédé Iroda Egyesilet
1012 Budapest, Mészdaros u. 15-17.
legal@artisjus.com

06 1488 2600

A panasz joga és a birésaghoz fordulas joga

Az érintett az Artisjus adatkezelési tevékenységével Osszefliggésben a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz, mint felligyeleti hatésaghoz (a tovabbiakban: NAIH) nyujthat be
panaszt az alabbi elérhet&ségeken:

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969
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+36 (30) 549-6838

+36 (1) 391 1400

Fax: +36 (1) 391-1410
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Honlap: https://www.naih.hu/

A személyes adatai kezelésével Osszefliggésben az érintett jogosult birdsaghoz fordulni jogai
megsértése esetén.

A birdsagi eljarasra vonatkozo tudnivaldk:

e A birdsdg az adatvédelmi Ggyekben soron kivil jar el.

e Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Artisjus koteles bizonyitani.

e Apertaz érintett - vdlasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszék el6tt is megindithatja.

Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl sz616 - EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS - (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.; altalanos adatvédelmi
rendelet) (GDPR)

A személyes adatok kezelésére vonatkozé szabalyokat tartalmaz az informaciés 6nrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.).

A panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd
szabalyokrdl sz6lé 2023. évi XXV. torvény (Panasztv.)

A Polgdri Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.)

Fenti jogszabalyok a https://net.jogtar.hu/ honlapon elérhetéek.

% %k %

Az Artisjus belsé visszaélés-bejelentési rendszerével kapcsolatos tovabbi kérdés esetén az Artisjus az
aldbbi elérhetéségeken fogadja a kérelmeket:

ARTISJUS Magyar SzerzGi Jogvédé Iroda Egyesiilet
1012 Budapest, Mészdaros u. 15-17.
legal@artisjus.com

06 1488 2600
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