
Tárgy: FONTOS! A koronavírus miatt március 12-től korlátozzuk a személyes ügyfélfogadást 

 

Kedves Szerzőnk! 

 

A koronavírus további terjedésének megelőzése érdekében az Artisjus is megtesz minden lehetséges 
lépést. Ha Ön tervezte, hogy a közeljövőben ellátogat az Artisjus budapesti vagy vidéki irodáiba, 
kérjük, fokozott figyelemmel olvassa el tájékoztatásunkat. 

  

Március 12-től, csütörtöktől az ügyfélfogadás rendje az alábbiak szerint változik meg: 

• Ha korábban már regisztrált online ügyintézéshez, kérjük, elsősorban a SZIR-ben rendezze 
jogdíjas ügyeit. A Szerzői Információs Rendszerben (egy március 14-15-i karbantartást 
leszámítva) folyamatosan intézhető lesz a műbejelentés, koncertbejelentés és más jogdíjas 
ügyek. Bővebb információt honlapunkon talál arról, mi mindent intézhet el online: 
http://bit.ly/2IGtuj2 

  

• Kollégáink alapvetően csak emailben és telefonon lesznek elérhetőek újabb értesítésig. Az 
ügyfélfogadási idő változatlan: http://bit.ly/2wMbktP 

  

• Személyes ügyintézésre ettől a naptól kizárólag akkor van lehetőség, ha az ügy telefonon, e-
mailben vagy online nem rendezhető. Figyelem: ha úgy véli, hogy ügye halaszthatatlan és 
csak személyesen tudja azt elintézni, feltétlenül egyeztessen előre kollégáinkkal a 061-488-
2666-os telefonszámon! A szerzői számlázással kapcsolatos ügyekben a 061-488-2629-es 
telefonszámon történik az előzetes egyeztetés. 

  

Előzetes telefonos bejelentkezés nélkül sajnos nem fogjuk tudni Önt fogadni.  

  

Megértését és türelmét köszönjük! A személyes ügyfélfogadás visszaállásáról emailben és 
honlapunkon is adunk majd tájékoztatást. 

  

Leiratkozás: ha nem szeretne több hírlevelet tőlünk, kérjük, küldjön válaszüzenetet erre az emailre 
„leiratkozom” szöveggel.  

  

http://bit.ly/2IGtuj2
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Üdvözlettel: 

Artisjus Kommunikáció 

www.facebook.com/artisjus.hu 

http://dalszerzo.hu/  
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