Targy: FONTOS! A koronavirus miatt marcius 12-t6l korlatozzuk a személyes tgyfélfogadast

Kedves Szerzénk!

A koronavirus tovabbi terjedésének megel6zése érdekében az Artisjus is megtesz minden lehetséges
|épést. Ha On tervezte, hogy a kozeljdv6ben elldtogat az Artisjus budapesti vagy vidéki irodaiba,
kérjik, fokozott figyelemmel olvassa el tajékoztatasunkat.

Marcius 12-t6l, csitortoktél az Ggyfélfogadas rendje az aldbbiak szerint valtozik meg:

e Ha kordbban mar regisztralt online ligyintézéshez, kérjik, els6sorban a SZIR-ben rendezze
jogdijas ligyeit. A Szerz6i Informdciés Rendszerben (egy marcius 14-15-i karbantartast
leszamitva) folyamatosan intézhet6 lesz a miibejelentés, koncertbejelentés és mas jogdijas
lgyek. B6vebb informdciét honlapunkon talal arrél, mi mindent intézhet el online:
http://bit.ly/21Gtuj2

e Kollégdink alapvet&en csak emailben és telefonon lesznek elérhetSek Ujabb értesitésig. Az
Ugyfélfogadasi id6 valtozatlan: http://bit.ly/2wMbktP

e Személyes ligyintézésre ettSl a naptdl kizdrolag akkor van lehet&ség, ha az ligy telefonon, e-
mailben vagy online nem rendezhetd. Figyelem: ha ugy véli, hogy ligye halaszthatatlan és
csak személyesen tudja azt elintézni, feltétleniil egyeztessen el6re kollégainkkal a 061-488-
2666-0s telefonszamon! A szerzGi szamlazassal kapcsolatos ligyekben a 061-488-2629-es
telefonszamon torténik az el6zetes egyeztetés.

ElGzetes telefonos bejelentkezés nélkiil sajnos nem fogjuk tudni Ont fogadni.

Megértését és tiirelmét koszonjik! A személyes ligyfélfogadds visszaalldsardl emailben és
honlapunkon is adunk majd tajékoztatast.

Leiratkozas: ha nem szeretne tobb hirlevelet téllink, kérjik, kiildjon valaszlizenetet erre az emailre
,leiratkozom” szoveggel.
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